




















































































































































































































hosteleros prestados en virtud de concesiones administrativas por las empresas
pertenecientes al subsector de Colectividades o Restauracion Social, por ejemplo en
centros de ensefianza, hospitales y aeropuertos, entre otros.

2. A los efectos del presente Acuerdo se entendera por:

a) Trabajadores y trabajadoras afectados o beneficiarios del contenido del presente
Acuerdo, los trabajadores efectivamente empleados por la empresa principal o
cedente en el momento de producirse la transmision, cuyo vinculo laboral esté
realizado al amparo del articulo 1 del Estatuto de los Trabajadores. Sin que afecten las
peculiaridades del vinculo contractual temporal o fijo, -ni las especificas del desarrollo
de la relacién laboral {respecto a jornada, categoria, etc.)- en los términos sefialados
en el articulo 61 de este Acuerdo.

En definitiva seran trabajadores y trabajadoras afectados por la subrogacion, aguellos
que estaban adscritos para desempefiar su tarea laboral en la empresa, centro de
actividad o parte del mismo objeto de la transmisidn.

b) En cuanto a las empresas afectadas, sera toda persona fisica o juridica, sea cual sea
su revestimiento juridico, por tanto, individual o societaria, pablica o privada, con o sin
animo de lucro, que desarrollen su actividad en el sector de colectividades.

- EMPRESA PRINCIPAL O CLIENTE: Cualquier persona fisica o juridica (en los términos
expresados en el parrafo b) responsable directo de la toma de decisién en cuanto a la
dispensacion, o no, del servicio; con independencia de que sea propietaria o no de las
instalaciones o enseres necesarios para la prestacién del mismo.

- EMPRESA CEDENTE: Cualquier persona fisica o juridica (en los términos expresados
en el parrafo b) que, por cualquiera de las causas previstas en el presente capitulo,
pierda la cualidad de empresario con respecto a la empresa, el centro de actividad o la
parte de estos, objeto del traspaso, transmisién, venta, arrendamiento o cesién.

- EMPRESA CESIONARIA: Lo sera cualquier persona fisica o juridica (en los términos
expresados en el parrafo b) que, por cualquiera de las causas previstas en el presente
capitulo, adquiera la cualidad de empresario con respecto a la empresa, el centro de
trabajo o la parte de estos, objeto del traspaso, transmision, venta, arrendamiento,
cesién o concesion.

- COMENSAL: Sujeto al que van destinados ios servicios de Hosteleria objeto de la
sucesion o sustitucion.,

Articulo 60. OBJETO Y SUPUESTOS DE LA SUCESION O SUSTITUCION EMPRESARIAL

Lo dispuesto en el presente capitulo, sera de aplicacion en todos los supuestos de
sucesion o sustitucion de empresas, en los que no exista transmisién patrimonial,
como consecuencia del cambio de titularidad de una émpresa, centro de trabajo, de
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una unidad productiva auténoma, de una unidad de explotacion, comercializacién o
produccién de las actividades de colectividades, o partes de las mismas en virtud entre

otros supuestos de:

a) Transmision derivada de la existencia de una manifestacién contractual
expresamente suscrita al efecto entre la empresa principal o cedente y cesionaria,
entendiendo por tal, cualquier acto juridicamente relevante que pueda entrafiar una
modificacién de la titularidad de la empresa: contrato de arrendamiento o cualquier
otro, ya sea mercantil o civil, resolucién administrativa o sentencia firme, incluso la
cesion mortis causa.

b) Sucesién de contratas, Concesién de la explotacion de servicios y Concesiones
Administrativas. En los supuestos de sucesién por concesiones Administrativas operara
el presente capitulo con independencia de lo contemplado en el pliego de condiciones.

c) Fusion o aparicién de nueva personalidad juridica derivada de la unidn de dos 0 mas
empresas anteriormente existentes, que desaparecen para dar paso a una nueva
sociedad.

d) Absorcion empresarial en la que permanece la personalidad juridica de la empresa
absorbente, aunque desaparezca la de la absorbida.

e} Se incluyen asimismo:

1. Supuestos de transmision derivados de una intervencion judicial, como puede ser un
concurso de acreedores, o restitucion de la empresa a su primitivo propietario como
consecuencia de una decision judicial que resuelve un contrato, ya sea mercantil o
civil.

2. Supuestos de reversion, al término de contratos de arrendamiento o cualquier otro,
mercantil o civil, por cualquier causa de extincion.

Si por decision de la empresa principal o pacto con terceros se decidiese dejar de
prestar los servicios subcontratados o alguno de ellos, de forma provisional ,o
definitiva, no habiendo continuador de la actividad operara la reversion de |
titularidad, segun lo previsto en el presente capitulo o, en su caso, lo dispuesto en el
articulo 44 del Estatuto de los Trabajadores. En estos supuestos, la empresa cedente
que venga prestando servicio no debera asumir el personal adscrito a dicho servicio.

Igualmente operara la reversion de la titularidad cuando la empresa principal o
concesion contrate un servicio de comida transportada que no requiera personal en el
centro. No obstante, si este servicio requiriese personal en el centro, si procedera la
subrogacion, en la proporcion necesaria para garantizar la correcta dispensacién del
servicio.

i
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3. La asuncidn de actividad por parte de la empresa principal, es aquella en la que
como consecuencia de su propia decision, se produzca el cese total y definitivo de la
actividad de la empresa que venia prestando el servicio, siendo asumido éste por la
empresa principal. Del mismo modo, operara cuando la decision se adopte por
imposicion de terceros, o una norma. Todo ello, sin necesidad de que exista
transmision patrimonial de activos materiales.

Articulo 61. ADSCRIPCION DEL PERSONAL

1. Con la finalidad de garantizar el principio de estabilidad en el empleo de los
trabajadores del subsector de Colectividades y la subrogacion empresarial en las
relaciones laborales del personal, por quien suceda a la empresa saliente en cualquiera
de los supuestos previstos en el articulo 60 de este Acuerdo, los trabajadores y
trabajadoras de la empresa cedente pasardn a adscribirse a la empresa cesionaria o
entidad publica que vaya a realizar el servicio, respetando ésta los derechos y
obligaciones econdmicas, sociales, sindicales y personales que se disfrutasen en la
empresa cedente, siempre que se den algunos de los siguientes supuestos:

a} Trabajadores y trabajadoras en activo que presten sus servicios en dicho centro de
actividad con una antigiiedad minima de los cuatro Ultimos meses en el mismo, sea
cual fuere la naturaleza o modalidad de su contrato de trabajo. A efectos de éste
computo se entenderd como tiempo trabajado los periodos de vacaciones, incapacidad
temporal u otros supuestos de suspensién de contrato por causa legal o paccionada.

b) Trabajadores y trabajadoras que en el momento de cambio de titularidad de la
empresa, centro de trabajo, unidad productiva auténoma, unidad de explotacién,
comercializacion o produccion de la actividad o parte de la misma, se encuentren
enfermos, accidentados, en maternidad, en excedencia o cualquier otra situacién en la
que el contrato se encuentre suspendido en base a cualquier norma que legal o
convencionalmente lo establezca, siempre y cuando hayan prestado sus servicios en el
centro objeto de la subrogacién con anterioridad a la suspension de su contrato de
trabajo y que rednan la antigiiedad minima establecida en el apartado anterior.

¢} Trabajadores y trabajadoras que, con contrato de interinidad, sustituyan a alguno de
los trabajadores mencionados en el apartado anterior, y hasta que cese la causa de
interinidad.

d) Trabajadores y trabajadoras fijos discontinucs, con antigiiedad minima de cuatro
meses en el centro de trabajo, y que hubieran prestado servicio en el mismo.

2. No existira subrogacion alguna respecto del empresario o empresaria individual o
los socios o socias accionistas con control efectivo de la empresa, administradores o
gerentes de la misma, cdnyuges de los citados antericrmente y trabajadores o
trabajadoras contratados como fijos o fijos discontinuos y que tengan relacién de
parentesco hasta 22 grado de consanguinidad o afinidad con los anteriores, salvo pacto
en contrario.
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Los trabajadores y trabajadoras no afectados por la subrogacién empresarial seguiran
vinculados con la empresa cedente a todos los efectos.

Articulo 62. ASPECTOS FORMALES DE LA SUBROGACION

De no cumplir los requisitos siguientes, la empresa cesionaria automaticamente y sin
mas formalidades, se subrogara en todo el personal que preste sus servicios en el
centro de actividad objeto de la sucesién o sustitucion, en los términos contemplados
en el presente Acuerdo.

1. La empresa principal comunicara a la empresa cedente la designacion de una nueva
empresa cesionaria y la fecha en que se producira de hecho la subrogacion.

2. En el transcurso de los cinco dias habiles inmediatos siguientes a la fecha de la
comunicacién del empresario principal, la empresa cedente debera acreditar a la
cesionaria, documentalmente y de forma fehaciente todos los supuestos
anteriormente contemplados mediante los documentos y en los plazos que
seguidamente se relacionan:

- Certificaciéon negativa por descubiertos en la Tesoreria General de la Seguridad
Social.

- Certificacion negativa de la Administracion de Hacienda.

- Fotocopia de las cuatro dltimas ndominas mensuales de los trabajadores y
trabajadoras afectados.

- Fotocopia de los TC-1, TC-2 y TC-2/1 de cotizacién a la Seguridad Social de los
cuatro ultimos meses.

- Relacion de personal en la que se especifique: nombre y apellidos, domicilio,
numero de afiliacién a la Seguridad Social, antigiiedad, salaric bruto anual, jornada,
horario, modalidad de su contratacién, fecha del disfrute de sus vacaciones y
especificacion del periodo de mandato si el trabajador o la trabajadora es
representante sindical. \

- Trabajadores y trabajadoras que se encuentren en situacién de suspension de
contrato de trabajo, indicando los datos a que se refiere el apartado anterior.

- Fotocopia de los contratos de trabajo escritos del personal afectado por la
subrogacion.

- Pactos o clausulas firmadas con los trabajadores y trabajadoras, sean de caracter
individual o colectivo.

- Justificante de haber liquidado a todos los trabajadores y trabajadoras afectados
por la subrogacion, la parte proporcional de haberes hasta el momento de la
misma, no quedando pendiente cantidad alguna.

- En el caso de vacaciones pendientes de disfrute, [a empresa saliente informara de
esta situacion a la entrante, estableciéndose entre ambas la forma de abono por
cada empresa de la parte correspondiente.

- La empresa saliente informara, en su caso, del estado exacto de los procesos,
pleitos, litigios y de cuantos asuntos laborales se hallen pendientes o en curso ante
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la autoridad laboral competente o ante cualesquiera organismos publicos, tanto
respecto a los trabajadores y trabajadoras en activo como a los ya cesados.
- Evaluacién de riesgos.

En este mismo plazo, se cumplimentaran los derechos de informacién y consulta de los
trabajadores y trabajadoras previstas en el articulo 65 de este Acuerdo.

3. En la fecha de la subrogacion prevista y una vez cumplidos los requisitos
establecidos en el presente Acuerdo, la empresa cesionaria procederd a la
incorporacion de los trabajadores y trabajadoras.

Simultaneamente a su incorporacion, ambas partes procederan a la firma del
documento previsto en el anexo IV de este Acuerdo, en el que constara declaracion de
aquellos trabajadores y trabajadoras que mantengan vinculo familiar o relacién de
parentesco hasta segundo grado de afinidad o consanguinidad, con el empresario
cedente, si este es persona fisica, o con los socios o socias accionistas, administradores
o administradoras o gerentes de la empresa saliente si se tratase de una persona
juridica, asi como de los cényuges de éstos.

Articulo 63. CONTENIDO DE LA PROTECCION

1. Las disposiciones aqui contempladas son imperativas para las partes a las que
afecta, empresa principal, cedente, cesionaria y trabajador o trabajadora, sin que sea
valida ninguna renuncia de derechos. No desaparecera dicho caricter imperativo en el
caso de que la empresa cesionaria suspendiese total o parcialmente el servicio.

2. La empresa entrante quedara subrogada en los derechos y obligaciones respecto de
los trabajadores y trabajadoras.

3. En lo que respecta al convenio colectivo de aplicacién, se tendran en cuentas las
siguientes previsiones:

a) En el supuesto de que la actividad de la empresa principal sea la Hosteleria, con
excepcion hecha de alojamiento y hospedaje, y ceda servicios, propios
caracteristicos de ésta, y por tanto, previstos dentro del contenido de la prestacion
laboral de las categorias profesionales reguladas en éste Acuerdo, el convenio de
aplicacion para los trabajadores y trabajadoras que desempeiien el servicio cedido,
con independencia de cual sea el objeto principal de la empresa cesionaria, serd el
convenio colectivo de Hosteleria del ambito correspondiente.

b) En los supuestos en que el objeto de la empresa principal no sea la Hosteleria, pero
se cedan servicios de comidas y bebidas, aun cuando la comida no se elabore en la
cocina del cliente sino en las instalaciones propias de la empresa cesionaria, se
mantendra a estos trabajadores el contenido normativo del convenio colectivo que
regia las relaciones laborales de la empresa de procedencia, manteniendo las
condiciones de trI bajo de que venian disfrutando en la empresa cedente durante
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un periodo de doce meses, en el que se llevardn a cabo las oportunas
negociaciones con la representacion de los trabajadores y trabajadoras, al objeto
de efectuar el cambio al marco normativo de aplicacion general del Sector
contemplado en el apartado anterior. Si transcurrido dicho periodo no existiese
acuerdo, o durante el mismo a instancia de las partes, la Comision paritaria
establecera el convenio colectivo que resulte de aplicacidn.

4. En cualquier caso, aguellos trabajadores o trabajadoras que no se encuentren
afectos por la subrogacién, y sean de nueva incorporacion a la empresa, les sera de
aplicacion el convenio de Hosteleria del ambito correspondiente.

5. Las deudas salariales y extra salariales que pudieran existir generadas por la
empresa cedente seran satisfechas por la misma, respondiendo la empresa principal
solidariamente de las mismas.

6. En relacién con el ambito de las prestaciones de la Seguridad Social

a) La empresa cesionaria estd obligada a subrogarse en las obligaciones empresariales
relacionadas con los regimenes legales. En relacion con los complementarios, ya
estén regulados en norma legal o convencional, si procediera el pago de alguno de
ellos {jubilacién, invalidez, pagos a favor de supervivientes o cualesquiera otros) la
empresa que asuma dicho pago podra reclamar a las empresas anteriores el pago
de la parte proporcional que les pudiera corresponder.

b) En el caso de existir deudas a la Seguridad Social por descubiertos o por diferencias
salariales generadas por la empresa cedente, serd ésta la que responda de las
mismas, sin que exista responsabilidad alguna por parte de la empresa cesionaria.

Articulo 64. GARANTIAS DE LOS REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS

La nueva empresa deberd respetar la garantia sindical de aquellos delegados vy
delegadas de personal o miembros del comité de empresa y delegados y delegadas
sindicales afectados por la subrogacién hasta la finalizacion del mandato para el que
fueron elegidos.

Articulo 65. DERECHOS DE INFORMACION Y CONSULTA

Tanto la empresa cedente como la empresa cesionaria, deberan informar a los
representantes legales de los trabajadores y trabajadoras afectados por el traspaso,
con anterioridad a la sucesidn o sustitucion empresarial, de las siguientes cuestiones:

- Lla fecha cierta o prevista del traspaso.

- Los motivos del mismo.

- Las consecuencias juridicas, econdmicas y sociales para los trabajadores. -

- Las medidas previstas respecto de los trabajadores y frabajadoras. K@)
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- La relacion nominal de la totalidad de trabajadores y trabajadoras, incluidos
aquelios en supuestos de suspensién del contrato, afectados por la subrogacion
empresarial con detalle de la modalidad del contrato del mismo.

- La relacién nominal y motivada de trabajadores y trabajadoras excluidos de la
subrogacion empresarial.

- TC2 delos 4 ultimos meses.

En los casos en los que no existan representantes legales de los trabajadores y
trabajadoras, los afectados por el traspaso seran informados, individualmente y con
caracter previo a la sucesion o sustitucién empresarial del contenido en los cuatro
primeros puntos anteriores, ademas de la situacion personal del trabajador o
trabajadora afectado respecto a su contrato individual.

Articulo 66. READAPTACION DEL NUMERO DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS

Si por decisién administrativa o norma legal se produjese un traslado o reubicacién de
comensales, en ndmero importante {mds del 75%), en centros distintos de aquellos en
los que originalmente recibia el servicio de colectividades, las empresas podran
readaptar el nimero de trabajadores y trabajadoras de los centros afectados por la
redistribucién, en los términos previstos en el presente Acuerdo. De forma que la
empresa de Colectividades beneficiaria del aumento de comensales deberd
incrementar su plantilla para dispensar el servicio con el personal excedente de la otra
empresa. Si como consecuencia de lo anterior no se pudiera reubicar a todo el
personal, los excedentes permanecerdan en la empresa originaria, al objeto de
mantener en todos los casos el numero total de trabajadores entre los dos centros
afectados, sin perjuicio de las medidas empresariales gue puedan adoptarse en el
marce legal vigente.

DISPOSICION ADICIONAL
Disposicién adicional tGnica. FUNDACION LABORAL HOSTELERIA Y TURISMO

1. La Fundacion Laboral Hosteleria y Turismo es el instrumento paritario del sector
constituido por los firmantes del presente Acuerdo, para la prestacion de servicios de
fomento de la formacién profesional, de la investigacion y de la mejora del empleo, de
promocion y desarrollo de acciones de mejora de la salud laboral y la seguridad en el
trabajo, de impulso y desarrollo de las relaciones socio laborales en el sector de
Hosteleria y el Turismo, contribuyendo a la mejora del didlogo social en todos los
ambitos de negociacion colectiva en el sector, y de promocion general del sector de la
hosteleria y el turismo.

2. La Fundacién Laboral Hosteleria y Turismo se encuentra inscrita en el Registro de

Fundaciones Laborales dependiente del Ministerio de Empleo y Seguridad Social,
mediante Orden ESS/1970/2012, de 2 de agosto (BOE de 19 de septiembre).
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3. El smbito de actuacion de la Fundacion Laboral Hosteleria y Turismo se corresponde
con el ambito de aplicacién del presente Acuerdo, que se extiende al sector de
Hosteleria de Espafia, de conformidad y en los términos contenidos en sus Estatutos.

4. El sistema de financiacion de la Fundacién Laboral Hosteleria y Turismo, en relacion
con las aportaciones, se acordara por las partes cuando el Tribunal Supremo resuelva
el recurso de casacién presentado contra la sentencia de la Audiencia Nacional de 25
de julio de 2014 (autos 103/2014).

DISPOSICIONES FINALES

Disposicién final primera. SUSTITUCION Y DEROGACION DE LOS ACUERDOS
ANTERIORES

Los acuerdos o pactos alcanzados en el ambito estatal del sector de hosteleria con
anteriotidad al presente Acuerdo quedan derogados y enteramente sustituidos por el
presente ALEH.

Disposicién final segunda. ENTRADA EN VIGOR

El presente Acuerdo entrara en vigor el dia 1 de enero de 2015, sin perjuicio de su
publicacidn en el Boletin Oficial def Estado.

En Madrid, a 25 de marzo del afio dos mil quince.

s
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ANEXO ]

TABLA DE CORRESPONDENCIAS APROBADO EN FECHA 9 DE ABRIL DE 1997 DE LAS
ANTIGUAS CATEGORIAS PROFESIONALES A LAS CONTENIDAS EN LOS ACTUALES
GRUPOS PROFESIONALES DEL PRESENTE ACUERDO, TANTO PROCEDENTES DE LA
EXTINTA ORDENANZA DE TRABAJO PARA LA INDUSTRIA DE HOSTELERIA COMO LAS
QUE PUDIERAN FIGURAR EN LOS CONVENIOS COLECTIVOS DE AMBITO INFERIOR O
ESPECIFICO.

A) La presente tabla de correspondencias entre las categorias profesionales previstas,
tanto en la extinta Ordenanza Laboral de Hosteleria como las que pudieran figurar en
los convenios colectivos de dmbito inferior o especifico; y los grupos profesionales
recogidos en el presente Acuerdo, tiene como objeto, segtin expresa el propio Acuerdo
en su articulo 18, facilitar a los empresarios y trabajadores y trabajadoras la adaptacion
al sistema de clasificacion profesional.

B) Las correspondencias sefialadas responden U(nicamente a la pretension de
establecer asimilaciones al drea y grupo profesional, teniendo por tanto alcance
exclusivamente funcional.

Los convenios colectivos de ambito inferior o especifico afectados por este Acuerdo
habrdn de reconducir las antiguas categorias profesionales a las distintas
denominaciones de categorias del Acuerdo, cuya finalidad es homogeneizar las
denominaciones que emplean las tablas y niveles salariales de los distintos convenios
colectivos de hosteleria.

La adaptacion de aquellas denominaciones de categorias que pudieran existir en los
convenios colectivos de dmbito inferior o especifico y que no responden a ninguna de
las categorias de la extinta Ordenanza Laboral de Hosteleria, se realizarad directamente
por los negociadores de aquéllos, valiéndose para ello de la referencia que constituyen
las tareas marcadas en el articulo 17 y los factores de encuadramiento profesional
sefialados en el articulo 13 del presente Acuerdo.

Mediante la negociacion colectiva de dambito especifico o inferior al presente Acuerdo
se fijardn los salarios, pudiendo establecer cuantos niveles retributivos se estime
oportuno, de acuerdo a su estructura profesional y valoracion de las distintas tareas,
conforme a lo establecido en el 12.5 del mismo.

AREA FUNCIONAL PRIMERA
RECEPCION-CONSERJERIA, RELACIONES PUBLICAS, ADMINISTRACION Y GESTION

Extinta Ordenanza Laboral de Ocupaciones y puestos de trabajo Grupo
Hosteleria y otras categorias del ALEH profesional
Jefe de recepcidn Jefe/a recepcion 19
Segundo jefe de recepcidn 22 Jefe/a recepcién 12
- Jefe/a comercial 12
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Contable general Jefe/a administracion 12
Jefe de primera
Jefe de segunda

Primer conserje de dia Primer/a conserje 12
Segundo conserje de dia

Recepcionista Recepcionista pi
Cajero {Secciones 12 y 22)

Conserje de noche Conserje 29
Conserje (Seccion 82)

Tenedor de cuentas clientes Administrativo/a 29
Interventor
Contable

Oficial de 12
Oficial de 22
Facturista

Cajero (Seccion 62)

- Relaciones publicas

o
10| o

[

- Comercial

- Técnico/a prevencion de riesgos
laborales 29

Ayudante de recepcion Ayudante/a recepcion y/o
Ayudante de conserjeria conserjeria 20
Ayudante de conserje Telefonista 29
Intérprete

Telefonista de 12y 22

Oficial de contabilidad Ayudante/a administrative 20
Auxiliar de oficina y contabilidad
Auxiliar de caja

Portero Auxiliar recepcion y conserjeria 3e
Portero de coches
Portero recibidor

Portero de accesos
Portero de servicios
Vigilante de noche
Ordenanza de saldn
Ascensorista

Botones

Cobrador

Taquillero

Aprendiz de recepcion y
contabilidad

Mozo de equipajes para el
interior

Auxiliar de oficina \
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' Aspirante
AREA FUNCIONAL SEGUNDA
COCINAYY ECONOMATO
Extinta Ordenanza Laboral de Ocupaciones y puestos de trabajo Grupo
Hosteleria y otras categorias del ALEH profesional

Jefe de cocina Jefe/a cocina ks
22 Jefe de cocina 22 Jefe/a cocina 1¢

- Jefe/a catering 12
lefe de partida Jefe/a partida 20
Cocinero Cocinero/a 29
Repostero Repostero/a 29
Oficial Repostero
Encargado de economato y Encargado/a economato 29
bodega
Bodeguero ,
Encargado de almacén
Ayudante de cocinero Ayudante/a cocina 29
Ayudante de repostero
Cafetero
Ayudante de economato y Ayudante/a economato 2¢
bodega
Mozo de almacén
Marmiton Auxiliar cocina/economato 32
Pinche
Ayudante de cafetero
Fregador

Encargado de fregador
Personal de plateria
Aprendiz de cocina

AREA FUNCIONAL TERCERA
RESTAURANTE, SALA, BAR Y SIMILARES, COLECTIVIDADES Y PISTA PARA CATERING

Jefe de comedor 0 maestresala
12 encargado de mostrador

12 encargado

Primer jefe de sala

Extinta Ordenanza Laboral de Ocupaciones y puestos de trabajo Grupo
Hosteleria y otras categorias del ALEH profesional
lefe de sala Jefe/a restaurante o sala 19

o
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22 Jefe de comedor 22 Jefe/a restaurante o sala 10
22 Encargado de mostrador
22 Encargado
Segundo jefe de comedor
Segundo jefe de sala
Mayordomo de pisos
Jefe de operaciones Jefe/a operaciones catering 19
- Gerente de centro ie
Jefe de Sector Jefe/a sector 20
Camarero Camarero/a 29
Dependiente de 12
Dependiente
Cajero de Comedor
Camarero de Pisos
Planchista
Barman Barman/Barwoman 29
292 Barman
Sumiller Sumiller/a 29
lefe de sala de catering Jefe/a sala catering 29
Supervisor Supervisor/a catering 29
Ayudante de supervisor
Supervisor de colectividades Supervisor/a colectividades 29
- Supervisor/a restauracion
moderna 29
Ayudante de camarero Ayudante/a camarero/a 32
Ayudante
Ayudante planchista
Ayudante de barman
Ayudante de dependiente
Dependiente de segunda
Dependiente
Ayudante de pisos
Aprendiz
Aprendiz de camarero
Preparador Preparador/a montador/a 29
catering
- Conductor/a equipo catering 22
Ayudante de equipo Ayudante equipo de catering 3¢
- Preparador/a restauracion
e moderna 20
- Monitor/a o cuidador/a
colectividades 30
- Asistente colectividades 3¢

Ayudante de prepara§ion

Asistente preparador/montador
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de catering
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- Asistente restauracién moderna

AREA FUNCIONAL CUARTA.
PISOS Y LIMPIEZA.

Extinta Ordenanza Laboral de Ocupaciones y puestos de trabajo Grupo

Hosteleria y otras categorias del ALEH profesional
Encargada general o gobernanta | Gobernante/a o Encargado/a
de primera general 12
Gobernanta de segunda Subgobernante/a o Encargado/a
Encargada de Lenceria seccion 1¢
Encargada de Lenceria o Lavadero
Lencera Camarero/a pisos P
Camarera de pisos
Planchadora, Costurera,
Lavandera y Zurcidora
Personal de limpieza Auxiliar pisos y limpieza 3¢
Limpiadora
Mozo de habitacién
Mozo de lavanderia

AREA FUNCIONAL QUINTA
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS AUXILIARES

Extinta Ordenanza Laboral de Ocupaciones y puestos de trabajo Grupo
Hosteleria y otras categorias del ALEH profesional
- Jefe/a servicios catering 10
Encargado de trabajos Encargado/a mantenimiento y

servicios auxiliares y Encargado/a
mantenimiento y servicios
técnicos catering; o flota; o

instalaciones y edificios 1¢
Encargado de Sala Encargado/a seccidon 22
Mecanico o Calefactor Especialista mantenimiento y
Ebanista servicios auxiliares y Especialista
Carpintero mantenimiento y servicios
Electricista técnicos catering (flota e
Albaijil instalaciones y edificios) 2¢
Pintor
Conductor
Fontanero
Jardinero
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Ayudante de mecanico o

Auxiliar mantenimiento y servicios

Calefactor auxiliares 30
Ayudante
Ayudante de ebanista,
Carpintero, Electricista, Albaiiil y
Pintor
Mozo de billar o Salén de recreo
Guarda del exterior
AREA FUNCIONAL SEXTA
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Extinta Ordenanza Laboral de Ocupaciones y puestos de trabajo Grupo
Hosteleria y otras categorias del ALEH profesional
AREA DE NUEVA CREACION Responsable servicio ii2
Técnico servicio (fisioterapeuta,
dietista y otros titulados en
Ciencias de la Salud) 2¢
Especialista servicio (socorrista o
especialista primeros auxilios,
animador/a turistico o tiempo
libre, monitor/a deportivo/a,
pinchadiscos, masajista,
guiromasajista, esteticista,
especialista termal o balneario,
hidroterapeuta y especialista
atencidn al cliente) 29
Auxiliar servicio (auxiliar atencion
al cliente y auxiliar de piscina o
balneario) 3¢
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ANEXOII

PLANTILLA DE DIAGNOSTICO DE SITUACION DE IGUALDAD ENTRE MUJERES Y
HOMBRES EN LAS EMPRESAS DE HOSTELERIA

Esta plantilla debe confeccionarse por centro de trabajo, asi como con caracter global
para toda la empresa.

a) NUMERO DE PERSONAS EN PLANTILLA DEL CENTRO DE TRABAJO O DE LA EMPRESA

ANO o ANOS ANTERIORES

Numero de mujeres Numero de hombres

b) DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR EDADES

ANO o0 ANOS ANTERIORES
Namero de Numero de
TRAMOS DE EDAD mujeres hombres

Menos de 19 afios

De 19 a 30 afios

De 31 a 45 aiios

De 46 a 55 afios

De 56 a 60 afios

De 61 a 65 aiios

Mavyores de 65 afios

c) DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR TIPOS DE CONTRATO

ANO 0 ANOS ANTERIORES

PLANTILLA POR TIPO CONTRATO Mujeres Hombres

Fijos a tiempo completo

Fijos a tiempo parcial

Fijos discontinuos a tiempo completo

Fijos discontinuos a tiempo parcial

Temporales a tiempo completo

Temporales a tiempo parcial

Otras modalidades contractuales

d) NUMERO DE PERSONAS QUE HAN INGRESADO EN LA EMPRESA SEGUN LA
MODALIDAD CONTRACTUAL DE ACCESO

NATURALEZA DEL ANO o ANOS ANTERIORES

CONTRATO DE TRABAIO Mujeres Hombres

Fijo indefinido

A tiempo determinado o temporal

e) NUMERO DE PERSONAS QUE HAN CESADO EN LA EMPRESA DETALLADO POR
CAUSAS O MOTIVOS
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ANO o ANOS ANTERIORES

CAUSA O MOTIVO Mujeres Hombres

Fin contrato temporal

Dimision del trabajador

No superar periodo de prueba

Despido

Jubilacion

Incapacidad o Invalidez

Otros

f) NUMERO DE PERSONAS CON CONTRATO TEMPORAL

ANO o ANOS ANTERIORES

TIPO DE CONTRATO Mujeres Hombres

Por obra o servicios determinados

Eventual circunstancias de la produccion

Interinidad

Relevo o sustitucién jubilacion anticipada

Puesta a disposicion (ETT)

Practicas

Formacion

Otros

g) NOMERO DE CONVERSIONES DE CONTRATO TEMPORAL EN INDEFINIDO (FUO
ORDINARIO O FIJO DISCONTINUQ)

ANO o ANOS ANTERIORES

TIPO DE CONTRATO Mujeres Hombres

Por obra o servicios determinados

Eventual circunstancias de la produccion

Interinidad

Relevo o sustitucion jubilacion anticipada

Puesta a disposicion (ETT)

Practicas

Formacion

Qtros

h) NOMERO DE PERSONAS POR AREAS FUNCIONALES.

ANO o ANOS ANTERIORES

AREA FUNCIONAL Mujeres Hombres

AREA PRIMERA {Recepcién-Conserjeria,
Relaciones publicas, Administracion y Gestion)

AREA SEGUNDA (Cocina y Economato)

AREA TERCERA {Restaurante, Sala, Bary
Similares; y Pista para Catering)
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AREA CUARTA (Pisos y Limpieza)

AREA QUINTA (Servicios de mantenimiento y
Servicios auxiliares)

AREA SEXTA (Servicios complementarios)

i) NUMERO DE PERSONAS POR GRUPOS PROFESIONALES (EN SU CASO, SE PODRA
REALIZAR POR CATEGORIAS PROFESIONALES)

Areas funcionales Grupos profesionales ANO o ANOS ANTERIORES

Mujeres Hombres

[}

Primera

[
10| o

w
"©Q

[y
o

Segunda

o]
1

S 3]
[[=]

[y
[[-]

Tercera

[
0

w

[y

Cuarta

8]

73]

Quinta

N

w

=
Wlw|lwe|w|w|B| @G|

[y

Sexta

N
(=B -}

w

j) NUMERO DE PERSONAS ASCENDIDAS O PROMOCIONADAS PROFESIONALMENTE

Mujeres Hombres

ANO ANTERIOR o ANOS ANTERIORES

k} NUMERO DE PERSONAS BENEFICIARIAS DE ACCIONES FORMATIVAS

Mujeres Hombres

ANO ANTERIOR o ANOS ANTERIORES

l) NUMERO DE PERSONAS SEGUN SU JORNADA DE TRABAIO

ANO o ANOS ANTERIORES
TIPO DE JORNADA Mujeres Hombres
Jornada partida o fraccionada
lornada continuada \




m) NUMERO DE PERSONAS QUE HAN ADAPTADO O REDUCIDO SU JORNADA, O
SUSPENDIDO SU CONTRATQ POR EXCEDENCIA, GUARDA LEGAL DE HIJO MENOR, U
OTROS MOTIVOS FAMILIARES
ANO o ANOS ANTERIORES
CAUSAS Mujeres Hombres
Excedencia
Guarda legal de hijo menor
Otros motivos familiares
n) NUMERO DE DIAS DE ABSENTISMO
ANO o ANOS ANTERIORES
CAUSAS Mujeres Hombres
Enfermedad comun y accidente no laboral
Accidente de trabajo y enfermedad profesional
Maternidad o Paternidad
Adopcion o acogimiento
Permisos retribuidos
Otras ausencias
M) RETRIBUCION MEDIA MENSUAL
Mujeres Hombres
ANO ANTERIOR o ANOS ANTERIORES

Han de tomarse todas las retribuciones percibidas en el afio, dividiéndolas por el nimero de dias de
permanencia del trabajador o trabajadora, para multiplicarlas por 30 dias. Sumadas las cantidades de
todos los trabajadores, de una parte, y de las trabajadoras de otra, se dividen por el nimero de éstos y
éstas, obteniéndose el promedio de retribucidn mensual por sexos.

o) SITUACIONES DE ACOSQ Y DE ACOSO POR RAZON DE SEXO

Mujeres Hombres

ANO ANTERIOR o ANOS ANTERIORES

Este apartado unicamente se cumplimentara en los casos que concurra resolucion judicial firme que
haya reconocido las situaciones de acoso sexual 0 acoso por razén de sexo.

p) NUMERO DE REPRESENTANTES EN LOS ORGANOS UNITARIOS Y SINDICALES

Mujeres Hombres §\

ANO ANTERIOR o ANOS ANTERIORES

q) NUMERO DE PERSONAS CON CONTRATO DE ALTA DIRECCION

Mujeres Hombres

ANO ANTERIOR o ANOS ANTERIORES

EVALUACION, COMENTARIOS y OBSERVACIONES:

Fecha y firma (La empresa)
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ANEXO Il

CODIGO DE CONDUCTA EN MATERIA DE ACOSO SEXUAL Y EL ACOSO POR RAZON DE
SEXO PARA LAS EMIPRESAS DE HOSTELERIA

I. La direccion de ia empresa manifiesta su preocupacién y compromiso en evitar y
resolver los supuestos de acoso sexual y acoso por razén de sexo, y a tales efectos
expresa su deseo de que todo el personal sea tratado con dignidad, no permitiendo ni
tolerando el acoso sexual ni el acoso por razon de sexo en el trabajo.

Il. Se entiende por acoso sexual la situacién en que se produce cualquier
comportamiento verbal, no verbal o fisico no deseado de indole sexual con el
proposito o el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular
cuando se crea un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo. Se
entiende por acosc por razén de sexo cualguier comportamiento realizado en funcién
del sexo de una persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y
de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

lll. Todas las personas tienen la responsabilidad de ayudar a crear un entorno laboral
en el que se respete la dignidad. Por su parte, las personas encargadas de cada
departamento deberén garantizar que no se produzca el acoso sexual ni el acoso por
razon de sexo en los sectores bajo su responsabilidad.

IV. Todo el personal tiene derecho a presentar un escrito de denuncia si se produce
acoso sexual o acoso por razéon de sexo, las cuales seran tratadas con seriedad,
prontitud y confidencialidad. Las mismas deberan contener la descripcion de los
incidentes y deberan ser dirigidas, a eleccion de la persona interesada, a un
responsable del departamento de personal o a una persona de la direccion de la
empresa, en los términos establecidos en el articulo 51 del capitulo décimo del
presente Acuerdo.

V. El articulo 40.12 del ALEH dispone que es falta muy grave, sancionable -a opcién de
la empresa- con suspensién de empleo y sueldo de 16 a 60 dias o con despido
disciplinario, “todo comportamiento o conducta, en el ambito laboral, que atente el
respeto de la intimidad y dignidad de la mujer o el hombre mediante la ofensa, fisica o
verbal, de cardcter sexual. Si tal conducta se lleva a cabo prevaliéndose de una posicién
jerdrquica supondrd una circunstancia agravante de aquélla.”

En los supuestos en que una persona incurra en conductas constitutivas de acoso

sexual o acoso por razon de sexo serda sancionado conforme dispone el precepto
sefalado.
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ANEXO IV

SUBSECTOR DE COLECTIVIDADES-RESTAURACION SOCIAL DOCUMENTO DE SUCESION

Y SUBROGACION EMPRESARIAL

En aplicacion de lo previsto en el articulo 62.3 del capitulo décimo de este Acuerdo, la
empresa cedente, en el plazo de cinco dias habiles desde la fecha de la comunicacion
de la empresa principal sobre la designacion de una nueva empresa cesionaria, hara
entrega del presente documento a la empresa cesionaria, con copia a la empresa
principal y a las representaciones unitaria y sindical de los trabajadores y trabajadoras
de las empresas cedente y cesionaria, con los siguientes datos y documentos que se

relacionan:

1. EMPRESA PRINCIPAL O CLIENTE: razon y domicilio social.

2. EMPRESA CEDENTE: razén y domicilio social.

3. EMPRESA CESIONARIA: razon y domicilio social.

4., FECHA DE LA SUBROGACION EMPRESARIAL: dia, mes y afio.

5. Certificacién negativa por descubiertos en la Tesoreria General de la Seguridad

o

10.

11.

i2.

13.

14,

Social, que se adjunta como documento n2 1.

Certificacion negativa de la Administracion de Hacienda, que se adjunta como

documento n? 2,

Fotocopia de las cuatro ultimas nominas mensuales de los trabajadores vy

trabajadoras afectados, que se adjuntan agrupadamente como documento n2 3.

Fotocopia de los TC-1, TC-2 y TC-2/1 de cotizacion a la Seguridad Social de los

cuatro ultimos meses, gue se adjuntan agrupadamente como documento n? 4,

Relacién de personal, en la que se especifique:

a) Nombre y apellidos, domicilio, nimero de afiliacion a la Seguridad Social,
antigliedad, salario bruto anual, jornada, horario, modalidad de _su
contratacion, fecha del disfrute de sus vacaciones y especificacion del perio
de mandato si el trabajador o la trabajadora es representante sindical. N

b} Trabajadores y trabajadoras que se encuentren en situacion de suspension de
contrato de trabajo, indicando los datos a que se refiere el apartado anterior.

Fotocopia de los contratos de trabajo escritos del personal afectado por la

subrogacion, que se adjuntan agrupadamente como documento n? 5.

Pactos o clausulas firmadas con los trabajadores y trabajadoras, sean de caricter

individual o colectivo, que se adjuntan agrupadamente como documento n2 6.

Justificante de haber liquidado a todos los trabajadores y trabajadoras afectados

por la subrogacién, la parte proporcional de haberes hasta el momento de la

misma, no quedando pendiente cantidad alguna; que se adjunta como documento

n%7.

Periodos de vacaciones del personal pendientes de disfrute (detallar por dias y por

trabajador/a)

Estado exacto de los procesos, pleitos, litigios y de cuantos asuntos laborales se

hallen pendientes o en curso ante la autoridad laboral competente o ante cuales

quiera organismos publicos, tanto respecto a los trabajadores y trabajadoras en
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15.

16.

activo como a los ya cesados (detallar nimeros de expedientes, procedimientos y
organo judicial o administrativo que conozca los asuntos).

Relacion de trabajadores y trabajadoras que mantengan vinculo familiar o relacién
de parentesco hasta segundo grado de afinidad o consanguinidad, con el
empresario o empresaria cedente, si este es persona fisica, o con los socios o socias
accionistas, administradores o administradoras o gerentes de la empresa saliente si
se tratase de una persona juridica, asi como de sus conyuges {detallar nombre,
apellidos, n? de DNI| o NIE y grado de parentesco).

Evaluacion de riesgos.

Lugar, fecha y firma del representante de la empresa cedente.
RECIBI del representante de la empresa principal o cliente.
RECIBI del representante de la nueva empresa cesionaria.

RECIBI de fas representaciones unitaria y sindical de la empresa cedente y de la
cesionaria.
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ANEXO V

REGLAMENTO DE LA COMISION DE IGUALDAD DEL ACUERDO LABORAL ESTATAL DEL
SECTOR DE LA HOSTELERIA

El 24 de julio de 2008 se incorpord al Il Acuerdo Laboral de ambito Estatal del sector
de Hosteleria {ALEH I1) un nuevo capitulo en materia de Igualdad efectiva de mujeres y
hombres, en cuyo articulo 3 se constituyd, en el seno de la Comision paritaria, la
Comision de lgualdad en el ambito sectorial estatal de Hosteleria, que se dota del
presente Reglamento de funcionamiento interno.

En este capitulo se recoge el principio de igualdad y se regula la prohibicion de
discriminacion por razon de sexo en el dmbito laboral y, asimismo, con el danimo de
facilitar el cumplimiento de la obligacién de elaboracion y aplicacién de los planes de
igualdad en las empresas, se aportan reglas y criterios para que las empresas puedan
establecer en su ambito un plan de igualdad cuando estén obligadas a ello o asi lo

decidan voluntariamente,.

Articulo 1. COMPOSICION DE LA COMISION DE IGUALDAD ESTATAL DEL SECTOR DE
HOSTELERIA.

La Comision de lgualdad estatal del sector de hosteleria, tendra la siguiente
composicion:

- Dos representantes por SMC-UGT.

- Dos representantes por CCOO - Servicios.
- Dos representantes por FEHR.

- Dos representantes por CEHAT.

Articulo 2. DESIGNACION DE LOS MIEMBROS DE LA COMISION DE IGUALDAD
ESTATAL DEL SECTOR DE HOSTELERIA.

Cada organizacion sindical y empresarial firmantes del ALEH designaran los
representantes que se integraran en la Comisiéon de lgualdad estatal del sector de
Hosteleria. La designacion debera procurarse que recaiga en una mujer y en un
hombre, con el fin de propiciar una composicién equilibrada y paritaria de mujeres y
hombres en su seno.

La designacién, revocacion y sustitucion de los representantes de cada organizacion

sera libre y no sometida a mas requisito que la notificacion a tal efecto a la Comision
de lgualdad estatal del sector de hosteleria.
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Articulo 3. DOMICILIO DE LA COMISION DE IGUALDAD.

El domicilio de la Comision de lgualdad es el mismo de la Comisién paritaria del ALEH,
en cada una de las sedes de las organizaciones empresariales y sindicales firmantes del
mismo.

Asimismo se habilita a efectos de notificaciones para que facilite el desenvolvimiento
de la Comisidn de Igualdad las siguientes direcciones de correo electrénico:

- hosteleria.turismo@smcugt.org
- mestebaranz@servicios.ccoo.es v cristina.garcia@servicios.ccoo.es
- eruiz@fehr.es

- anamaria@cehat.com

Articulo 4. PRESIDENCIA Y SECRETARIA DE LA COMISION DE IGUALDAD ESTATAL DEL
SECTOR DE HOSTELERIA.

El mandato de la Presidencia y de la Secretaria coincidira con el afio natural,
renovandose cada afio de manera que si la Presidencia es ostentada por representante
sindical, la Secretaria la ocupara representante empresarial, y viceversa.

El criterio y la asignacion coincidirdn con el de la Comisidn Paritaria del ALEH vigente.
La Presidencia y la Secretaria rotara cada afio entre cada una de las representaciones
empresariales y sindicales, con el fin de que todas ellas, a través de sus representantes
en la Comisién, ostenten regularmente los referidos cargos.

Articulo 5. CONVOCATORIA DE LAS SESIONES DE LA COMISION DE IGUALDAD.

Con caracter ordinario se celebrard una sesion trimestral.

Con cardcter extraordinario a peticién dirigida a la Presidencia de, al menos, cuatro de
los miembros de la Comisién. La sesién en este caso se celebrara en el término de
quince dias habiles.

Articulo 6. DESARROLLO DE LAS SESIONES DE LA COMISION DE IGUALDAD.

De las reuniones celebradas se levantara la correspondiente acta, en la que se haran
constar los acuerdos adoptados y en su caso las posiciones de las partes.

En caso de imposibilidad de asistencia a las sesiones, Yos miembros de la Comision
podrin ser representados por otro miembro de la niisma, mediante escrito a la
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Presidencia. También podra ser sustituido por otra persona que sea miembro de la
Comisién paritaria del ALEH de su propia organizacion.

Los acuerdos de la Comisién se adoptaran por unanimidad de sus miembros, debiendo
ser ratificados por Ja Comisién paritaria del ALEH, adquiriendo efecto y validez cuando
se produzca dicha ratificacion.

Los miembros de la Comision de lgualdad, asi como las asesoras y asesores que
intervengan, respetaran la confidencialidad de los asuntos tratados en sus reuniones
asi como de la documentacion y datos presentados por las partes. En todo caso,
ningtin tipo de documento presentado por las partes a la Comisién, podra ser utilizado
fuera del estricto ambito de aquélla ni para fines distintos de los que motivaron su
entrega.

Articulo 7. FUNCIONES DE LA COMISION DE IGUALDAD.

Son funciones de la Comision de lgualdad, asumir y ejercer especificamente las
competencias de la Comision paritaria del ALEH sobre las materias relacionadas con la
igualdad de mujeres y hombres en el ambito laboral.

Realizar el seguimiento de la aplicacién sobre las medidas de igualdad previstas en el
ALEH vigente, asi como de las que pudiera haber en los convenios colectivos de ambito
inferior y de los planes de igualdad en las empresas del sector de hosteleria. A tal
efecto podra recabar informacion a las partes negociadoras de los convenios referidos,
asi como a las empresas respecto a los planes de igualdad. Anualmente se realizara
una memoria en la que se recoja el balance de este seguimiento,

Seguimiento de la negociacién y aplicacién de los planes de igualdad en las empresas.
A tal fin se podra recabar copia del plan de igualdad de cada empresa, asi como
informacién de su aplicacién.

Informar sobre los derechos y obligaciones en materia de igualdad, asi como sobre
elaboracién y aplicacién de medidas y planes de igualdad, a las empresas y
representaciones legales de los trabajadores que lo soliciten a través de alguna de las
organizaciones empresariales y sindicales firmantes del ALEH.

Elaborar estudios sobre aspectos relacionados con la igualdad de trato vy
oportunidades entre mujeres y hombres en el sector, recabando para tal fin
subvenciones de los poderes publicos.

Proponer nuevas medidas en materia de igualdad de trato y de oportunidades entre

mujeres y hombres, para su inclusién por la Comision Negociadora en el contenido del
ALEH.
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Recabar de los poderes publicos las medidas de fomento para impulsar la adopcion
voluntaria de planes de igualdad, especialmente en las pequefias y medianas empresas
del sector de Hosteleria.

Informar y divulgar al sector de cuantas iniciativas y medidas se adopten al efecto en el
seno de la Comision de lgualdad, asi como organizar jornadas relacionadas con la
igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres en el sector Hosteleria
cuando se crea necesario por esta Comisién, recabando para tal fin subvenciones de
los poderes publicos.

En el supuesto de que se produjeran discrepancias en la negociacion del plan de
igualdad que revistieran naturaleza de conflicto, se podra acudir a esta Comisién de
Igualdad, al objeto de propiciar su mediacién. Agotada la intervencion de la Comisién
de lgualdad, cualquiera de las partes podra instar los procedimientos alternativos de
solucion de conflictos ante el Servicio Interconfederal de Mediacion y Arbitraje (SIMA)
o los servicios de ambito de Comunidad Auténoma competentes en estas materias.

Articulo 8. ADAPTACION Y MODIFICACION DEL REGLAMENTO.
El presente Reglamento sera adaptado y modificado a propuesta de cualquiera de las

representaciones empresariales y sindicales componentes de la Comisién de Igualdad,
y mediante el acuerdo undnime de las mismas.
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